


PROTOKÓŁ REKLAMACYJNY

Dane nabywcy:
Nr klienta:

…………………………………………………
Nazwa:


…………………………………………………
Adres:


…………………………………………………
NIP:


…………………………………………………
Data i numer dokumentu zakupu: ……………………………….
Nazwa towaru:

……………………………………………….
Kod towaru:

……………………………………………….
Reklamowana ilość:       ……………………………………………….
Dane pojazdu:

Numer rejestracyjny: …………..………

Marka, model pojazdu: …………………………………………………….……………

Pojemność: ……………………………………………………………………….………..…
Nr nadwozia: ………………………………………………………………………………….

Nr silnika: ……………………………………………………………….........................


Rok produkcji: …………………………………………..…………………………………..


Przebieg: ……………………………………………………………………………….………
Nazwa i adres warsztatu, w którym została zamontowana reklamowana część:
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Data montażu ………………………………………………………….…..
Stan licznika podczas montażu…………………..…….km
Data demontażu …………………………………………………………..
Stan licznika podczas demontażu…...……………….km

Dokładny opis przyczyny reklamacji:

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Wyrażam zgodę na niszczące badanie części. TAK / NIE*
Wyrażam zgodę na wysłanie reklamowanego towaru za granicę do producenta w celu jej zbadania i akceptuję wydłużenie okresu rozpatrywania reklamacji do 8 tygodni. TAK / NIE*
……………………………………………… 



   ………………………………………………
Data i podpis odbierającego reklamację:



 Data i podpis składającego reklamację:

UWAGA!!! Wszystkie pola niniejszego druku muszą być wypełnione. Niewypełnienie któregokolwiek z pól będzie równoznaczne                     z negatywnym rozpatrzeniem reklamacji.

UWAGA!!!   W przypadku reklamacji części silnikowych i elektrycznych należy kontaktować się z działem reklamacji. W przypadku reklamacji amortyzatorów niezbędny jest wydruk z testera na przyczepność.

*) niepotrzebne skreślić
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